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teczny program powinien nauczy¢ dziecko rozpoznawac i nazywac¢ emocje, po-
zna¢ siebie oraz nauczy¢ przezwyciezy¢ ztosc¢ i agresje.

Nie wolno tolerowa¢ zadnej formy przemocy skierowanej przeciwko dziecku.
Doro$li musza dziata¢. Powinni potaczy¢ sity w walce z terrorem psychicznym w
szkole.

Szkota powinna réwniez wspétpracowaé z rodzicami ofiar i gnebicieli. Nalezy
prowadzi¢ warsztaty dla rodzicéw na temat agresji i przemocy. Szkota i rodzina
powinny wypracowac wspdlny system kar i nagréd oraz dzieli¢ sie doswiadcze-
niami i obserwacjami na temat dziecka. Mobbing uczniowski dotyczy catej szko-
ty, gdyz jest fenomenem grupowym. Konieczna jest wiec terapia calej tej spo-
tecznosci. Rodzice i nauczyciele powinni omoéwi¢ rodzaje

mobbingu, strukture hierarchii grupowej i skutki psychoterroru. Dzieci musza
by¢ tez Swiadome Kkar i nagréd, ktére moga nastapié¢ po akceptowanych lub nie-
akceptowanych dziataniach. Mozna $Smiato powiedzie¢, ze mobbing wystepuje w
kazdej szkole, tylko bywa mniej lub bardziej widoczny, ale jest to problem po-
wszechny. Ofiary czesto boja sie méwic o tym, ze s3 dreczone.

Wychowawca czy rodzi¢ ktéry zauwazyt, wystepowanie zjawiska mobbingu,
powinien od razu interweniowac. Jezeli sprawe zauwazy rodzié, to musi zgtosié
wychowawcy a ten przez zastosowanie srodkéw dyscyplinarnych i rozpoczaé
prace z ofiarg i cata klasa. Wazne by wspoétpracowata kazda osoba w klasie.
Wsparciem dla nauczyciela i rodzica mogg by¢ pedagog i psycholog szkolny. Ro-
dzic musi wspoétpracowac ze szkota.

Nauczyciel wychowawca jako osoba zaufana.

Postawa wychowawcy jest niezwykle wazna w walce z mobbingiem. Jest on w
pewien sposéb zaangazowany emocjonalnie w sprawy ucznidéw. Jest czeScig
spotecznosci, ktéra boryka sie z ré6znymi problemami, w tym tez z przemoca.
Jest osobg godng zaufania, partnerem i przyjacielem uczniéw, wiec szanuje i dba
o prawidtowe relacje. Staje po stronie uczniéw, ktérzy potrzebuja jego wsparcia
w codziennym, szkolnym zyciu.

Dzieci w wieku szkolnym potrzebujg opieki i pomocy ze strony dorostych. Nie sg
w stanie samodzielnie poradzi¢ sobie z przemocy i agresja ze strony klasy. Dla-
tego uczniowie powinni zwierzac sie wychowawcy z kazdych probleméw klaso-
wych czy szkolnych.

Problem mobbingu jest powazny i w spos6b negatywny wptywa na wszystkich
uczniéw, wiec nie wolno go bagatelizowac.
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Kiedy w Klasie szkolnej
pojawia sie mobbing
uczniowsKi

Opracowane na podstawie artykutu Moniki Chorab pod tym samym tytutem, za-
wartym w miesieczniku , Dyrektor szkoly” nr 11—listopad 2009.
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Czym jest mobbing uczniowski?

Najprosciej mozna to zjawisko okreslic¢ jako dtugotrwaty i powtarzajacy sie ter-
ror psychiczny, ktérego doswiadcza dziecko

w miejscu nauki ze strony innych ucznidw, najczesciej kolegéow z klasy. Mob-
bing bywa okre$lany mianem "bezkrwawej przemocy", bo nie jest agresja fizycz-
ng. Najczesciej ofiarg sg jedna, dwie lub trzy osoby, ktore sa nekane i wyklucza-
ne przez grupe uczniow. Wieksza liczba dzieci integruje sie przeciwko jednostce,
probujac usungc¢ ja z zycia towarzyskiego. Zjawisko najczesciej dotyczy klasy,
chociaz czasami rozprzestrzenia sie na catg szkote i wtedy jeszcze trudniej jest
uczniowi wigczy¢ sie do jakiej$ grupy kolezeniskiej czy rozpocza¢ edukacje w
innej klasie.

Cechy mobbingu:

0 mobbingu w szkole mozemy méwi¢ wtedy gdy negatywne dziatania wobec
dziecka powtarzaja sie i trwaja przez dtuzszy czas, tzn. co najmniej kilka miesie-
cy. Czasami moga nawet przejawiac sie przez caty okres nauki szkolnej dziecka,
wywotujac niezwykle niszczace dla jego dalszego rozwoju spotecznego skutki.
Cecha charakterystyczng mobbingu jest nieréwnowaga sil. Dziecko bedgce ofia-
ra nie ma szans w walce z prze$ladowcami, gdyz jest od nich stabsze i atakowa-
ne przez grupe, ewentualnie przez jednostke wspierang przez innych uczniéw.
Dziecko musi stawia¢ czota przesladowcom w pojedynke. Przegrana jest oczy-
wista i nieunikniona. Uczen rozpaczliwie szukajacy akceptacji i towarzystwa
kolegéw spotyka sie z odrzuceniem, ktére jest niezwykle okrutng forma prze-
mocy posredniej.

Poczatkiem mobbingu czesto jest jaki$ konflikt, zwykle mato istotny, ktéry po-
woduje, ze ofiara Kklasy staje sie ta a nie inna osoba. Dzieci bardzo doktadnie
wybierajg sobie "kozta ofiarnego”. Jest on od nich stabszy i zwykle posiada pew-
ne cechy, ktére oprawcy podaja za przyczyne nekania, usprawiedliwiajgc wiasne
okrucienstwo przed innymi i czasami przed sobg. Mobbing jest dziataniem celo-
wym, dreczyciele sg bezwzgledni i z calg premedytacja powoduja cierpienie.
Ofiara czesto nie wie, dlaczego jest przesladowana. Takze oprawcy maja proble-
my z podaniem logicznych

powodéw, ktére motywujg ich do aktéw przemocy. Takich argumentéw po pro-
stu nie ma, bo mobbing jest dziataniem nieusprawiedliwionym. Zachowania
skierowane przeciwko wybranej osobie sprawiajg oprawcom wyrazng przyjem-
nos¢. Czesto bawi ich

nekanie ofiary i nie widza krzywdy, ktéra wyrzadzaja. Uwazajg, Ze nie robig nic
ztego, bo nie uzywaja sity fizycznej. Skutki swego dziatania sg w stanie zobaczy¢
dopiero po dtuzszym czasie, czesto wtedy, gdy sami staja sie ofiarami przemocy.
Zachowania, ktére majg na celu wykluczenie ucznia, sg starannie ukrywane
przez dreczycieli przed otoczeniem. Te cechy charakterystyczne dla mobbingu
uczniowskiego pozwalajg na odréznienie go od pojedynczych aktéw przemocy,
ktoére rowniez czesto wystepuja w szkole.
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Formy mobbingu

Mobbing moze sie bardzo réznie objawiac i przybierac rozliczne formy: gnebie-
nia, nekania, ponizania i o§mieszania. Wszystko po to, by sprawi¢ wybranej oso-
bie bél i pokaza¢, ze jest gorsza od innych. Czesto zdarza sie obmawianie, wyzy-
wanie i wyszydzanie ofiary, co powoduje u niej kompleksy i coraz nizszga samo-
ocene. Najczesciej tak zachowuja sie dziewczeta, ktore rzadko siegaja po prze-
moc fizyczna. Przesladowcy staraja sie zepsuc reputacje ofiary, co ma prowadzic¢
do wykluczenia jej z grupy. Dzieci uciekaja sie nawet do zastraszania, tyranizo-
wania, grozenia i wymuszania débr od kolegéw. Ofiary najczesciej sa atakowane
w szatni, w toalecie bgdZ w drodze do lub ze szkoty, czyli tam, gdzie brakuje
statego nadzoru ze strony nauczycieli. Czasami nekanie zdarza sie réwniez na
korytarzu czy w Kklasie szkolnej, a nawet na oczach wychowawcy.

Mobbing a bullying i "fala"

Mobbing to gtéwnie terror psychiczny, a nie fizyczny i to odréznia omawiane
zjawisko od bullyingu. Bullying (angielskie slowo bully

oznacza znecanie sie nad stabszym) charakteryzuje - obok psychoterroru - wta-
$nie agresja fizyczna. Poza tym bullying oznacza przemoc jednostki wobec jed-
nostki, za§ mobbing przemoc grupy wobec jednostki. Polskim odpowiednikiem
terminu mobbing jest "fala", oznaczajaca przemoc w szkole polegajaca na neka-
niu przez starszych uczniéw oséb od nich mtodszych i stabszych. Zjawisko to
przeniosto sie do szkoly z jednostek wojskowych. Posiada - w zaleznosci od pla-
cowki - bardzo zréznicowany charakter, ale czesto ma takie cechy jak mobbing
uczniowski. Smutny jest los dziecka, ktdére zostato wybrane na klasowego "kozta
ofiarnego". Przesladowanie sprawia, Ze zycie ucznia staje sie podobne do senne-
go koszmaru.

Rola szkoly i rodzica w walce z mobbingiem uczniowskim

Mobbing panuje tylko wtedy, gdy osoby znaczace na to pozwola, wiec wazna jest
szybka interwencja dorostych, gdy zauwaza przejawy przemocy.

Aby moc przeciwdziata¢ mobbingowi, trzeba wiedzieé, czym on jest i rozpozna-
wac. skutki, jakie wywotuje. Psychoterror i rozmys$lne wykluczenie z grupy jest
trudng do wychwycenia formg przemocy. Ofiary bardzo czesto nie chcg méwié¢ o
swoich problemach, a agresorzy skutecznie ukrywaja wlasne poczynania. Ofie-
rze dokucza nie jedna osoba, lecz cala grupa. Sprawcy zmieniajg sie kazdego
dnia i wzajemnie ukrywaja to, co robia. Na pierwszy

rzut oka mozna zauwazy¢ pojedyncze, niezgodne z regulaminem zachowania
réznych osob, ale przy blizszym ogladzie staje sie jasne, ze cata grupa dreczy
jednego lub dwoch uczniéw. Akty skierowane przeciwko jednostce zdarzajg sie
wtedy, gdy nie widzi tego nikt z dorostych, wiec sprawcy dtugo pozostajg bez-
karni. Pierwszym krokiem w walce z mobbingiem uczniowskim jest uswiado-
mienie pracownikom szkoty, rodzicom i uczniom istnienia problemu i jego nega-
tywnych konsekwencji. Profilaktyka powinna by¢ prowadzona od jak najmtod-
szych klas i zaktada¢ wspotprace szkoty z rodzing i spotecznoscia lokalna. Sku-
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